Fiscal Year 2015-16 Accountability Report by South Carolina Department of Social Services
AGENCY NAME:  Department of Social Services 















To  serve  South  Carolina  by  promoting  the  safety,  permanency,  and  well‐being  of 













  Name  Phone  Email 
PRIMARY CONTACT:  Brad Leake  898‐7860  Brad.leake@dss.sc.gov  
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Agency Code:      L04 Section: 038
Item Performance Measure Target Value Actual Value Future Target Value Time Applicable Data Source and Availability Calculation Method Associated Objective(s)



















































































Agency Code:      L04 Section: 038



























11 APS assessments initiated timely 100% 84.16% 100% July 1 ‐ June 30 CAPSS The number of APS assessments initiated timely divided by the total 
number of assessments. G1 objectives
12 APS assessments completed within 45 days 100% 70.73% 100% July 1 ‐ June 30 CAPSS The number of APS assessments completed within 45 days divided by 
the total number of assessments. G1 objectives
13 APS cases with monthly activity 95% 81.47% 95% July 1 ‐ June 30 CAPSS The number of months for APS services with monthly activity recorded 
divided by the total number of months for APS services. G1 objectives
14 FI: Timeliness of benefit issuance 19.00 21.25 19.00 July 1 ‐ June 30 CHIP Report MR161 The number of days between application received date and case 
disposition.
B2 and B3 objectives







16 SNAP: Timeliness of benefit issuance 93% 91.78% 93% July 1 ‐ June 30 CHIP Report MR271 The percentage of SNAP applications approved within federal 
timeframes.
B2 and B3 objectives




















of facilities operating July 1 ‐ June 30 Code Pal The number of fire and health inspections completed A10 objectives
21 Percentage of Child Support cases with support orders established 80.00% 81.29% 81% July 1 ‐ June 30 CSSD Data System The number of child support cases with support orders established, 
divided by the number of child support cases.   B4 objectives
22 Amount of Child Support Collected $270,640,000  $295,367,500  $295,000,000  July 1 ‐ June 30 CSSD Data System The amount of child support collected during the State Fiscal Year. B4 objectives





24 License Revocation Notices 9,500 10,986 12,085 July 1 ‐ June 30 CSSD Data System Administrative Enforcement remedy.  The number of license 
revocation notices issued by the Division against non‐paying parents.   B4 objectives






Agency Code:      L04 Section: 038




26 Insurance Match collections $700,000  $934,811  $1,028,292  July 1 ‐ June 30 CSSD Data System Administrative Enforcement remedy.  The amount of past due child 
support collected from levies against insurance settlements.  B4 objectives
27 Wage Wtihholding collections $175,205,918  $187,260,125  $188,000,000  July 1 ‐ June 30 CSSD Data System Collections of child support through wage garnishment. B4 objectives
28 Enroll non‐custodial parents in the Child Support Parent Employment Demonstration 
program
500 441 125 (partial year only) July 1 ‐ June 30 CSSD Data System The number of non‐custodial parents enrolled in the program during 
the State Fiscal Year.  B4 objectives
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038













 $             8,397,606   $             8,247,795   $          24,723,574   $          41,368,975   $          10,736,908   $          12,926,612   $          37,674,973   $          61,338,494  All









































Program/Title Purpose FY 2015‐16 Expenditures (Actual) FY 2016‐17 Expenditures (Projected) Associated Objective(s)
Page 10 of 40
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038














































 $             2,465,392   $             4,802,184   $          22,582,776   $          29,850,352   $             3,469,286   $             1,755,707   $          10,495,881   $          15,720,874  G2.B4;B5 objectives
Page 11 of 40
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038





















































 $                546,972   $                           ‐     $                           ‐    $                546,972   $                546,972   $                           ‐     $                           ‐     $                546,972  G2 objectives
Page 12 of 40
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038



































 $                787,034   $                           ‐     $                           ‐    $                787,034   $             3,721,193   $            3,721,193  All
Page 13 of 40
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038
Item # Law Number Jurisdiction Type of Law Statuary Requirement and/or Authority Granted Associated Program(s)



















































Agency Code:      L04 Section: 038












8 SC Code Title 63 Chapter 11 State Statute Sets forth the agency's responsibility to administer licensing and oversight of Child Welfare 
Agencies.
Economic Services
9 SC Code Title 63 Chapter 13 State Statute Sets forth the agency's responsibilities for the regulation and oversight of childcare facilities, 
group childcare homes, and family childcare homes. Economic Services









11 SC Code Title 23, Chapter 1 State Statute Requires all State and Local Law Enforcement Officers to implement the use of body‐worn cameras pursuant to guidelines established by the Law Enforcement Training Council. Agency
12 SC Administrative Code of Regulations Chapter 
114, Regulation 114–550 State Regulation Sets forth agency responsibility for licensing of foster homes. Child Welfare Services
13 SC Administrative Code of Regulations Chapter 
114, Regulation 114–590 State Regulation Sets forth agency responsibility for licensing of Residential Group Care facilities for children. Child Welfare Services
14 SC Administrative Code of Regulations Chapter 
114, Regulation 114–590 State Regulation Sets forth agency responsibility for  licensing of Child Placing agencies. Child Welfare Services













Agency Code:      L04 Section: 038













































Agency Code:      L04 Section: 038













20 Title 45 Code of Federal Regulations, Part 98‐99 Federal Regulation Sets forth requirements for states' administration of Child Care and Development Fund.  Economic Services
21 Title 45 Code of Federal Regulations, Part 205  Federal Regulation Sets forth requirements for states' administration of federally funded public assistance 
programs  Economic Services































29 Title 7 Code of Federal Regulations, Parts 271‐280  Federal Regulation Sets forth policies and procedures governing state agencies participating in the SNAP program, 
formerly known as the food stamp program. Economic Services
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038















31 11.8 CHE: Need‐Based Grants for Foster Youth State Proviso The Department of Social Services, in cooperation with the Commission on Higher Education will track the numbers of recipients of this additional need‐based grant to determine its 
effectiveness in encouraging more foster youth to pursue a secondary education.
Economic Services
32 33.9  DHHS: Medicaid Eligibility Transfer State Proviso Transfers DSS employees engaged full‐time in determining the eligibility of applicants for the 
South Carolina Medicaid Program to DHHS. Economic Services
33 33.15 DHHS: CHIP Enrollment and Recertification State Proviso Requires DHHS to use DSS SNAP data when enrolling and recertifying eligible children in the 
Children's Health Insurance Program (CHIP). Economic Services
34 34.42  DHEC: Obesity State Proviso Directs DSS to work with DHEC to reduce obesity. Economic Services
35 34.45  DHEC: Abstinence Until Marriage Emerging 
Programs
State Proviso Directs DSS to receive quarterly reports within 15 days of the end of each quarter. Economic Services
36 38.1  DSS: Fee Retention State Proviso Allows DSS to retain all state funds above $800,000 collected under the Child Support 
Enforcement Program from refunds and identified program overpayments. Child Support Services





38 38.3  DSS: Foster Children Burial State Proviso Allows DSS to expend up to $1,500 for the burial of foster children. Child Welfare Services





40 38.5  DSS: Court Examiner Service Exemption State Proviso Exempts DSS employees from serving as court examiners. Agency
41 38.6  DSS: TANF Advance Funds State Proviso Establishes guidelines for allowing DSS to advance TANF funds. Economic Services





43 38.8  DSS: Food Stamp Fraud State Proviso Allows DSS to retain the state portion of funds recouped for the collection of recipient claims in 
TANF and Food Stamp programs. Economic Services
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038




44 38.9  DSS: TANF ‐ Immunization Certificates State Proviso Requires TANF applicants and/or recipients to provide proof of age appropriate immunizations 
for children. Economic Services
45 38.10  DSS: County Director's Pay State Proviso Provides guidelines for the allocation of pay increases to county director and regional director 
staff.
Agency






47 38.12  DSS: Use of Funds Authorization State Proviso When DSS is directed to provide funds to a not‐for‐profit or 501(c)(3) organization they must use these funds to serve persons who are eligible for one or more DSS program. Agency
48 38.13  DSS: Grant Authority State Proviso Authorizes the department to make grant to community‐based not‐for‐profit for local projects 
that further the objectives of DSS programs.  Sets guidelines for these grants. Agency
49 38.14  DSS: Family Foster Care Payments State Proviso Establishes monthly amounts by age for the basic needs of foster children. Child Welfare Services









52 38.17  DSS: Child Support Enforcement System State Proviso Requires a report detailing the status of the Child Support Enforcement System.  This report is 
due to the General Assembly by August 31st. Child Support Services
53 38.18  DSS: Child Care Voucher State Proviso Requires DSS to use child care vouchers for providers that exceed the state's minimum child 
care licensing standards. Economic Services
54 38.19  DSS:  Meals in Emergency Operations State Proviso Allows DSS to provide meals to employees not permitted to leave their stations and are 
required to work during actual emergencies. Economic Services
55 38.20  DSS: Day Care Facilities Supervision Ratios State Proviso Suspends for one year child care ratios Economic Services
56 38.21  DSS: Foster Care Goals State Proviso Establishes the maximum number of Title IV‐E funded children who will remain in foster care greater than 24 months will not exceed a total of 2,617 during the fiscal year. Child Welfare Services
57 38.22  DSS: Comprehensive Teen Pregnancy 
Prevention Funding State Proviso Establishes the comprehensive teen pregnancy prevention program. Economic Services
58 38.23  DSS: SNAP Coupons State Proviso Establishes a program for SNAP recipients to obtain additional fresh fruits and vegetables. Economic Services







Agency Code:      L04 Section: 038




























64 91.19  LEG:  LAC Matching Federal Funds State Proviso Authorizes the LAC to use funds appropriated in this act as state matching funds for federal 
funds available for audits and reviews. Agency

















68 93.23  DOA: Sale of Surplus Real Property State Proviso Directs the distribution of proceeds from the sale of surplus real property. Agency








Agency Code:      L04 Section: 038






State Proviso Establishes the SC Health & Human Services Data Warehouse and sets reporting requirements. Agency





72 104.2  SFAA: Vacant Positions State Proviso Authorizes the B&C Board to delete any permanent positions in an agency that remains vacant 
for more than one year. Agency














General Fund State Proviso Directs the remittance of revenues to the General Fund. Agency
76 117.3  GP: Fiscal Year Definitions State Proviso Sets the dates for the Fiscal Year. Agency





78 117.7  GP: Fee Increases State Proviso No state agency may increase existing fees and provides exceptions. Agency





81 117.13  GP: Discrimination Policy State Proviso Establishes guidelines for the state discrimination policy and requires agencies to report to 
State Human Affairs Commission by October 31 of each year. Agency
82 117.14  GP: Personal Service Reconciliation, FTEs State Proviso Provides guidelines for the establishment, management, and reconciliation of FTE's.  Allows the 
B&C Board to delete positions determined to be unfunded. Agency
83 117.15  GP: Allowance for Residences & 
Compensation Restrictions State Proviso Provides guidelines for the compensation of state employees. Agency
84 117.17  GP: Replacement of Personal Property State Proviso Allows DSS to replace personal property damaged or destroyed by a client while in the custody 
of the agency.  Establishes guidelines. Agency
85 117.18  GP: Business Expense Reimbursement State Proviso Establishes guidelines for the reimbursement of business expenses for agency heads and deputy
directors.
Agency
86 117.19  GP: Per Diem State Proviso Establishes the per diem rate for boards, commissions, and committees at $35 per day and 
forbids per diem for employees of the state. Agency
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038






State Proviso Establishes the travel subsistence and mileage rates for the fiscal year and provides guidelines. Agency











91 117.25  GP: Prison Industries State Proviso State agencies must first consider contracting for services or purchasing goods and services 
through SCDC Prison Industries Program. Agency
92 117.26  GP: Travel Report State Proviso Establishes guidelines and requires state agencies to report to the Comptroller General travel 
expenditures for the prior fiscal year. Agency
93 117.28  GP: State Operated Day Care Facilities Fees State Proviso
Requires state agencies operating day care facility to charge at a minimum fees that are 
comparable to those charged by private day care facilities in the local community. Agency
94 117.29  GP: Base Budget Analysis State Proviso Requires state agencies to make public their Annual Accountability Report on or before 
September 15th and sets guidelines for the report. Agency









97 117.34  GP: Debt Collection Reports State Proviso Requires state agencies to report to SFC and W&M by the end of February the amount of 
outstanding debt and all methods used to collect it. Agency
98 117.41  GP: South Carolina Recycling Initiative State Proviso Requires state agencies to purchase recycled steel unless the item cannot be acquired 
competitively at a reasonable price. Agency
99 117.43  GP: Sole Source Procurements State Proviso Requires the B&C Board to evaluate all sole source and emergency procurements. Agency
100 117.45  GP: Parking Fees State Proviso Forbids state agencies from imposing additional parking fees or increasing the current fees 
during the fiscal year.  This does not apply to college or universities. Agency
101 117.47  GP: Insurance Claims State Proviso Requires any insurance reimbursement to an agency may be used to offset expenses related to 
the claim. Agency
102 117.48  GP: Organizational Charts State Proviso Requires state agencies to submit to OHR a current organization chart by September 1st. Agency






Agency Code:      L04 Section: 038



















109 117.59  GP: Purchase Card Incentive Rebates State Proviso Allows agencies to retain any purchase card incentive rebate premiums and used to support 
operations.
Agency
110 117.64  GP: Attorney Dues State Proviso Agencies are authorized to pay mandatory dues to SC Bar Assoc. for employed attorneys. Agency
111 117.68  GP: Voluntary Furlough State Proviso Allows agencies under certain circumstances to implement voluntary furlough programs and 
establishes guidelines. Agency









114 117.73  GP: IMD Operations State Proviso Requires that IMD funds be used for out of home placement providers.  Requires an annual 
report to be submitted. Agency
115 117.74  GP: Fines and Fees Report State Proviso Requires a report of the fines and fees charged and collected in the prior fiscal year by 
September 1st. Agency
116 117.75  GP: Mandatory Furlough State Proviso Establishes guidelines for a mandatory furlough. Agency
117 117.76  GP: Reduction In Force State Proviso Establishes guidelines for a reduction in force. Agency





119 117.78  GP: Information Technology for Health Care State Proviso
HHS shall advance the use of health information technology and health information exchange 
to improve quality and efficiency of health care and to decrease the costs of health care. Agency







Agency Code:      L04 Section: 038



















































Agency Code:      L04 Section: 038














































134 117.118  GP: Employee Compensation State Proviso Establishes the cost of living increase for the current fiscal year and directs its distribution. Agency





136 117.137 GP: State Employee Leave Donation State Proviso Establishes the State Employee Leave Donation program. Agency
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038




137 118.1  SR: Year End Expenditures State Proviso Establishes guidelines for year end expenditures and sets the date for the end of FY16. Agency
138 118.3  SR: Contingency Reserve Fund State Proviso Creates a contingency Reserve Fund and establishes guidelines. Agency
139 118.6  SR: Prohibits Public Funded Lobbyists State Proviso Prohibits state agencies and institutions from using General Fund Appropriations to hire private 
or contract lobbyists. Agency
















141 118.16 SR: Nonrecurring Revenue State Proviso Agency
Agency Name:     


























































































Agency Code:      L04 Section: 38































































































Agency Code:      L04 Section: 38




















































































































































































Agency Code:      L04 Section: 038























3 Annual Head Start Collaboration Report ACF, Office of Head Start Federal Annual March Reflects work done as it relates to the Head Start Act and 
Collaboration priorities. Early Childhood Learning Knowledge Center website












6 CACFP State Plan USDA‐FNS Federal When changes occur August 15th or when changes occur
SCDSS plan for the administration of the Child and Adult Care 
Food Program. By Request









System  USDA‐FNS Federal Annual December 31st 
SNAP‐Ed participants and contacts; demographics; delivery 
sites; programming; budget Information. By Request
9 ESAP Annual Report USDA‐FNS Federal Annual May 16th  Number of certifications, recertifications and interviews. Through FNS
10 FNS 101 USDA‐FNS Federal Annual October 19th EBT Participation In Food Programs By Race By Request
11 FNS 153 ‐ Commodity Supplemental Food Program, Administrative Financial Status  USDA‐FNS Federal Monthly 30th Account of all participants served per month. By Request
12 FNS 191 ‐ Racial/Ethnic Group Participation 
(CSFP)
USDA‐FNS Federal Annual July Account of all participants served in April using data recorded 
from their application. By Request
13 FNS 292B  USDA‐FNS Federal As Needed As Needed Disaster SNAP Participation Report By Request
14 FNS 388 USDA‐FNS Federal Monthly 19th EBT Issuance and Participation Estimates By Request
15 FNS 388A USDA‐FNS Federal Semi‐Annual March/September EBT Participation by Persons and Household By Request





17 FNS 46 USDA‐FNS Federal Monthly 5th Monthly EBT Issuance FNS Website; DSS Website




Program (TEFAP) Administrative Costs USDA‐FNS Federal Annual September 30th  Account of all TEFAP funding spent. By Request
20 FNS 683 ‐ WIC Farmers' Market Nutrition 





Agency Code:      L04 Section: 038




































































Resettlement  Federal Every Trimester March, June, October 
Statistical data and  program services provided to refugees 
during a 4‐month reporting period.   Only accessible through state  approval 
30 OSHSA 300 Report US Department of Labor Federal Annual January Report of injuries for the year. N/A
31 Performance Progress Report DHHS/ACF Federal Semi‐Annual April, October TANF participant academic data, employment data, 
supportive services By Request














Internal Revenue Services Federal Annually March 31st Agency response to reported findings to correct finding.  Must be updated until actions are approved by the IRS. No public access.  These reports are the property of the IRS.
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038















Internal Revenue Services Federal Annually September Report of agency security posture to support IRS Safeguard programs for systems utilizing Federal Tax Information (FTI). No public access.  These reports are the property of the IRS.
37 SC Head Start Annual Assessment ACF, Office of Head Start Federal Annual Varies ECLK and Headstart Enterprise System (HSES)




39 SCCAP Renewal USDA‐FNS Federal Every 5 years August  Cost Neutrality Report, and changes made to the program.   Through FNS 
















42 SNAP E&T State Plan USDA‐FNS Federal Annual August Implementation plan for the SNAP Employment & Training 
program.  By Request
43 SNAP Education Annual Report USDA‐FNS Federal Annual January 31st Program overview; administrative expenditures; impact 
evaluation; planned improvements. By Request





45 SNAP Outreach Final Report USDA‐FNS Federal Annual December 31st Major accomplishments; major challenges and solutions developed; evaluation methodology and findings. By Request
46 SNAP Outreach State Plan USDA‐FNS Federal Annual August 15th  Statement of need; outreach plan summaries; project and 
staffing details; budget information. By Request












single audit, and certifications.
DSS website
49 SSBG Post‐Expenditure Report ACF, Office of Community Services Federal Annual March 31st Accounting by service based on expenditures for the FFY and number of clients served; demographics of clients served.  Report is not required to be posted but the contents are included in the SSBG Plan. 




Agency Code:      L04 Section: 038






































54 Survey of Occupational Injuries and Illnesses US Department of Labor Federal Annual February 5 Counties are sent: any injuries/illnesses job related/number 
of days out of work/restrictions, etc. N/A






















58 TANF State Work Verification Plan DHHS/ACF Federal If changes occur Current: 2009 TANF work activities, verification, and submittal procedures. By Request











































the Office of Head Start Federal and State Bi‐Annual May/Dec SC Head Start enrollment by county program and classroom. SC Head Start websites 
65 Accountability Report Executive Budget Office State Annually September 15, 2015 Online
Agency Name:     
Agency Code:      L04 Section: 038




























69 Commodity Valuation Budgets State Annual July 15th  Commodity Receipts & Distributions By Request




































74 DEW 101‐102 Wage Report DEW State Quarterly 4th ‐ 8th of each 
month
Wages for the period. N/A

















State N/A February 11, 2016 Increased Efficiency Online




Agency Code:      L04 Section: 038








79 IMD Operations Chairman of Senate Finance and Chairman of Ways & Means State Annually November 1, 2013
Requires that IMD funds be used for out of home placement 
providers.  Requires an annual report to be submitted. By Request













81 Jaidon's Law General Assembly State Annually March 6, 2015 To report annually on specific caseworker and children data. Online










83 MBE Quarterly Progress Report Small and Minority Business Contracting and Certification Office State Quarterly Continuous List of payments to certified minority vendors. By Request

















State Annually February 11, 2016 Increased Efficiency Online
88 Restructuring Report and Cost Savings Plan Office of Senate Oversight State Annually Increased Efficiency Online
89 Safe Haven Act Report General Assembly State Annually July 19, 2012 To report on infants taken into custody as part of the Safe 
Haven Act. Online
90 SC Head Start Association Update SC Head Start Association State Quarterly Varies A summary of Collaboration Office activities and information 
from partners. Head Start Association website 








92 State Accident Fund Payroll Report State Accident Fund State Annual August Number of employees/class code/gross 
payroll/overtime/reported payroll N/A






Agency Code:      L04 Section: 038


























Agency Code:  L04 Section: 038
Item   Name of Entity Conducted Oversight Review Type of Entity Oversight Review Timeline (MM/DD/YYYY to MM/DD/YYYY)
1 SCDOA ‐ State Human Resource Division ‐ Audit of Delegated Transactions State 7/1/14 to 6/30/15
2 SCDOA ‐ State Human Resource Division ‐ Human Resources Operations Assessment State overall SCDSS HR Operations review‐ Report received May 1, 2016
3 House Legislative Oversight State 2015‐2016
4 Senate DSS Oversight State 2013 ‐ 
5 SNAP QC Integrity Review Federal Mar‐16










10 FNS‐ Yolaunda Daniel Federal  Review Dates: 6/20/16‐6/24/16; Time Period Reviewed: April 2015‐
February 2016




13 OIG: DSNAP State March 2016 until present
14 CliftonLarsonAllen, LLP for Office of State 
Auditor
Outside 
Organization
1/2016‐3/2016 audit of SFY2015: 7/1/2014‐6/30/2015
15 The Hobbs Group, PC, CPAs Outside 
Organization
5/2016 review of SFY2015 agreed‐upon procedures: 7/1/2014‐6/30/2015
SC Office of the State Auditor's website at 
http://osa.sc.gov
SC Office of the State Auditor's website at 
http://osa.sc.gov
Not published yet
N/A
scstatehouse.gov
scstatehouse.gov
FNS has not issued the final report from the State ME 
Review for this year.
 
We are unaware of any public access to the actual 
report
This report can not be accessed by the public at this 
time
Upon request
Upon request
N/A
Department of Social Services
Accountability Report
Oversight Review Template
Method to Access the Oversight Review Report
